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- Alla c.a. dei Dirigenti degli Istituti Comprensivi
ricadenti nel comune di Reggio Calabria

- Alla c.a. della Societa Hermes Servizi Metropolitani

LL.SS.

Oggetto: Avvio del Servizio Mensa — PROROGA ISCRIZIONI - Nuove ed ulteriori indicazioni

Gentilissimi,
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facendo seguito alle precedenti comunicazioni, preso atto che parecchi utenti/famiglie non hanno -
ad oggi, presentato regolarmente le domande di nuove iscrizioni e/o conferme al Servizio di
Refezione stante anche il differimento dell’avvio delle lezioni, si rappresenta quanto segue:

1) 11 prossimo 21 settembre il sistema di iscrizione non verra bloccato e, pertanto, continuera ad
essere accessibile agli utenti;

2) Il termine di iscrizione al Servizio di Refezione ¢ prorogato al prossimo 25 settembre, alle ore 12;
3) Per gli utenti/famiglie che hanno un credito residuo dell’anno scolastico passato, occorre che gli
stessi procedano a partire dal 25 settembre con la prenotazione dei pasti sull’apposita piattaforma
(refezionescolastica.reggiocal.it) accessibile con lo SPID;

4) Per gli utenti/famiglie che hanno provveduto ad effettuare una ricarica nei mesi di
luglio/agosto/settembre, le prenotazioni saranno effettuate in automatico dal sistema, fino ad

esaurimento del credito;

Nel restare a disposizione per ogni eventuale chiarimento, si invita a dare la massima divulgazione
della presente ai genitori iscritti al Servizio Mensa.

Cordiali saluti

Il Responsabile dell’Ufficio Mensa

Massimm]i
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Servizio Mensa protocollo@pec.reggiocal.it
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Alla cortese attenzione dei Dirigenti Scolastici
L.C. Citta di Reggio Calabria

LL.SS.

Oggetto: Servizio di Refezione Scolastica — Indicazioni — modalita di pagamento

Gentilissimi,

con riferimento al Servizio in oggetto, si inviano ulteriori indicazioni relative in particolar modo
alle modalita di pagamento.

I passaggi da eseguire sono i seguenti:

1) collegarsi al seguente indirizzo: https://pagopa.regione.calabria.it/home

2) cliccare su “altre tipologie di pagamento”™ (in basso a destra);

3) cliccare su “ricerca altri pagamenti”;

4) su Ente selezionare “COMUNE DI REGGIO CALABRIA™;

5) una volta selezionato I’Ente, su Tipologia di pagamento selezionare “RICARICA BORSELLINO
SERVIZI SCOLASTICI” e cliccare su “procedi”

6) Inserire i dati anagrafici dell’alunno/a e i dati dell’intestatario (genitore).

Nel restare a disposizione per ogni ulteriore chiarimento, si invitano le istituzioni scolastiche alla
massima diffusione e divulgazione alle famiglie interessate.

Peyil Seryizio Mensa
(X ' Il Responsabile del Servizio Mensa

Massimd Gallo
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