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A TUTTE LE FAMIGLIE

ALUNNE ED ALUNNI INFANZIA E PRIMARIA
ADERENTI AL TEMPO LUNGO

PERSONALE DOCENTE

PERSONALE ATA

LORO SEDI

ATTI

DSGA

SITO

OGGETTO: Sollecito adesione al servizio di refezione scolastica per I’anno 2024-2025.

In riferimento a quanto emarginato in oggetto con la presente si vuole ricordare che il Comune di Reggio Calabria, con

apposita nota del settore Istruzione protocollo n. 0168357 del 02/07/2024, prontamente pubblicizzata e circolata dalla

scuola in intestazione con pubblicazione sul sito istituzionale e che per ulteriore comodita si allega alla presente, rendeva

noto I’attivazione del servizio di refezione presumibilmente per il giorno 7 ottobre 2024 raccomandando a quanti ne

dovrebbero fruire, per un repentino avvio del servizio medesimo, una puntuale e rapida registrazione sul portale

http://servizi.hermesrc.it/GestioneMensa/Login.aspx

Il termine ultimo per Piscrizione é fissato al 20 settembre 2024.

Da un mirato controllo, sul medesimo portale, effettuato dal personale preposto del nostro ufficio di segreteria si pud

registrare, sino ad oggi, una bassissima percentuale di iscrizioni a tale servizio.

Alla luce di quanto sopra ed invitando alla attenta lettura della allegata nota comunale si sollecita a volere provvedere alla

registrazione ed al versamento del primo contributo, laddove richiesto, il prima possibile onde consentire ai loro figli la

corretta fruizione dei pasti sin dal primo giorno di avvio della refezione scolastica.

Sicuro nella consolidata e sperimentata collaborazione porgo cordiali saluti.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dott. Giuseppe Romeo
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ex art.3, ¢.2 D.Lgs n.39/93)
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Citia di Reggio Calabria

Via Michele BarillaroPalazzo CEDIR
Torre V —Piano I - Reggio Calabria

@

SETTORE 11
Istruzione, Sport, Politiche giovanili, Partecipate
Macro Area Istruzione
SERVE_Z'IO . protocollo@ipee. regeiocal it
Gestione Servizi Scolastici " m.gallo@reggiocal.it

&

0965/3622505

[

- Al Sigg. Dirigenti degli Istituti Comprensivi Statali
- Spett. le Societa Hermes Servizi Metropolitani s.r.l.
- Al Responsabile della Rete Civica
- Alla Ditta E.P. S.p.a.
LL.SS.
OGGETTO : Avvio del servizio di mensa. Anno Scolastico 2024/2025
Facendo seguito alla ns. nota Prot. N°® 64175 del 08/03/2024, di pari oggetto, si comunica che questo Settore intende
attivare il servizio di refezione scolastica, presumibilmente dalla data del 07/10/2024 fino al 30/05/2025, salvo

eventuali proroghe.

Pertanto, si chiede ai Dirigenti Scolastici in indirizzo, di informare i genitori degli alunni iscritti al tempo pieno che
vogliono usufruire del servizio di mensa che possono procedere ad effettuare le iscrizioni a partire dal prossimo 15
luglio sul portale on-line http://servizi.hermesre.it’‘GestioneMensa/l ogin.aspx.

Le iscrizioni si chinderanno il 20 setfembre 2024.

Si rende necessario, per chi richiede il servizio di refezione scolastica, essere provviste del sistema Pubblico di
Identitd Digitale( SPID) che consentira oltre ad effettuare I’iscrizione, la successiva gestione della piattaforma
nelle varie voci, In fase di iscrizione dovra essere inserito un modello ISEE in corso di validita; lo stesso inserito
rimarra valido per tutto I’anno scolastico 2024/25,

Si fa presente che il contributo/pagamento da parte dei genitori dei pasti dovra essere eseguifo esclusivamente
solo sul portale dei pagamenti per i cittadini verso le Pubbliche Amministrazione con pagoPA Mypay. (Link
https://pagopa.regione.calabria.it/pa/home.htnl) .

A seguito della approvazione della ricarica da parte dell’operatore, il sistema in automatico prenotera i pasti fino ad
esaurimento dell’importo inserito.

1I genitore e/o la scuola potranno procedere ad annullare i pasti per eventuali assenze degli utenti entro le ore 9:15 dello
stesso glorno.

Per quanto riguarda la prenotazione dei pasti dei docenti ¢ ATA in servizio, avverra in automatico per il personale
autorizzato dallo scrivente Settore.

Le quote di contribuzione delle famiglie al Servizio di Refezione sono confermate fino al 31 dicembre 2024.
Per info: Ufficio Mensa — 0965/3622904 - 0965/3622513.
Cordiali saluti.

Per I'ufficio Mensa I1 Responsabile del Servizio Mensa
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